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ABSTRAK 

 

Strategi pemasaran semenarik mungkin yang dilakukan perusahaan untuk memperkenalkan 

produk dan memberikan informasi yang bersifat membujuk kepada masyarakat atau pelanggan 

agar tetarik untuk membeli dan menggunakan produk yang ditawarkan oleh perusahaan. 

Sedangkan strategi pemasaran produk deposito mudharabah adalah kegiatan pemasaran yang 

dilakukan oleh perusahaan untuk memperkenalkan produk deposito mudharabah sebagai 

fasilitas penghimpun dana yang memberikan nisbah dan bagi hasil yang di sepakati Bersama 

dengan minimal bagi deposit yang tergolong rendah dan jangka waktu penarikan dana yang di 

sepakati bersama, dengan memberikan informasi yang jujur, menghindari iklan palsu dan 

penipuan yang tidak sesuai dengan syariat.Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif. Sifat 

penelitian ini adalah deskriptif data yang diperoleh melalui metode penelitian yang bersifat 

Deskriptif data yang diperoleh melalui metode Interview, Observasi, Dokumentasi, dan 

analisis data diperoleh secara kualitatif disimpulkan dengan cara berfikir induktif. Populasi 

dalam penelitian ini sebanyak 4 orang, adapun sampelnya berjumlah 4 orang yang diambil 

berdasarkan kriteria-kriteria yang telah ditentukan.Hasil temuan dari analisis data yang peneliti 

peroleh adalah bahwa dalam strategi pemasaran yang diterapkan Bank BJB Sariah Subang ini 

menggunkan strategi Marketing Mix yang meliputi Strategi Produk yaitu dengan penawaran 

nisbah dan perhitungan bagi hasil yang baik, memiliki ciri khas yaitu menggunakan metode 

mudharabah dan akad lainnya. 

 

Keywords : Promosi, Gadai Emas, Minat Nasabah, Perbankan syariah. 

 

 

PENDAHULUAN  

Perbankan syariah adalah segala sesuatu yang menyangkut tentang bank, kelembagaan, 

kegiatan usaha serta cara, dan proses pelaksanaan usahanya. bank syariah dapat diartikan sebagai 

lembaga keuangan yang beroperasi berdasarkan pada prinsip syariah islam (Nurul et al., 2023). 
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Prinsip atau hukum perbankan syariah ditimbang akan melahirkan keseimbangan sistem 

ekonomi karena dihilangkannya antara lain unsur gharar (spekulasi atau ketidak pastian) 

umpamanya. Di sini pemberi dana di samping turut berbagi keuntungan juga ikut berbagi kerugian 

uang hanya merupakan media pertukaran dan bukan lagi komoditas, karena tidak dianggap 

memiliki nilai intrinsik. (Tarlam, 2015) Bank syariah adalah lembaga keuangan yang beroperasi 

dan produknya dikembangkan berlandaskan Al-Quran dan Hadist Nabi Saw.Dengan kata lain bank 

syariah dalam pengoperasionalannya disesuaikan dengan prinsip-prinsip syari’at islam. 

Berdasarkan Q.S. Al-Baqarah (2) ayat 275. 

Deiposito yang seiring teirdeingar dari se ibagian bank hanya me ingeiksploitir rasa se intimeint 

inveistasi saja. tidak dipu ingkiri dite irapkannya konse ip peimasaran deiposito di bank syariah 

meinguindang peirseipsi yang tidak baik dikalangan masyarakat seindiri (Alijaya & Hariyadi, 2019). 

Dimana peirseipsi masyarakat te irhadap prodak deiposito, diantaranya dise ibabkan oleih reindahnya 

peimahaman dan peingeitahuian masyarakat teirhadap prodak deiposito, Beirdasarkan hasil obse irvasi 

yang peineiliti laku ikan dimana masyarakat beiluim beigitui meingeitahuii apa itui deiposito, seiluik - beiluik 

meingeinai deiposito dan sisteim bagi hasil. Padahal masyarakatnya banyak me ilaku ikan beirbagai 

keigiatan simpan dan pinjam yang be irhuibuingan deingantabu ingan, akan teitapi keibanyakan 

masyarakat leibih meimilih meinabuing di tabuinganbiasa dan bahkan masih ada masyarakat yang 

beiranggapan bahwa deiposito itui tabuingan yang me iruigikan saja. Dari se igi peindapatandan 

keiuintuingandeiposito leibih meinguintuingkan dari pada meinyimpan di tabu ingan biasa, oleih se ibab itu i 

meinjadi alasan keinapa masyarakat le ibih banyak yang me inyimpan ditabuingan biasa (Alijaya, 

2019) 

Deingan meimahami tingkat peirseipsi ataui peimahaman masyarakat teirseibuit teirhadap deiposito, 

maka bank meimiliki peiluiang yang ku iat uintuik meimasarkan produik yang ditawarkan agar le ibih 

beirsifat markeit drivein. Struiktuir peingeitahuian dan peimahaman masyarakat yang su idah teirbanguin 

suidah sangat lama te intui tidak mu idah diarahkan ke ipada siste im simpan pinjam yang se imakin 

beirkeimbang keibuituihan lalui lintas keiuiangan (Zulfa et al., 2021). 

Beirdasarkan latar beilakang di atas, pe ineiliti teirtarik u intuik meilakuikan peineilitian yang 

beirjuiduil “Strategi Pemasaran Produk Deposito Mudharabah Bank BJB Syariah Subang”. 

Kata peimasaran seiring kali dikaitkan ole ih banyak pihak de ingan peinjuialan(saleis),saleis 

promotion girl, iklan, promosi, atau i produik. Bahkan se iring kaliorang me inyamakan promotion 

profeisi markeiteir (peimasar) deingan saleis (peinjuial).Namu in se ibeinarnya peimasaraan beirbeida 

deingan peinju ialan. Peimasaran leibih meiruipakan “suiatui seini meinjuial produik” (Ropei & Sururie, 

2021). Seihingga peimasaran prose is peinjuialan yaitu i dimu ilai dari peirancangan yang hanya 

beirpeingaruih pada teirjadinya transaksi pe injuialan barang atau ipuin jasa. Me inuiruit KBBI (Kamu is 

Beisar Bahasa Indoneisia) Peingeirtian peimasaran adalah orang atau i badan yang te irlibat dalam 

peingalihan, peimikiran, dan pe inyampaian barang dari produ isein keipada konsu imeinnya 
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(Environment Conservation in Pressing Climate Change Environmental Fiqih and Islamic Law 

| Abdurohim | Budapest International Research and Critics Institute-Journal (BIRCI-Journal), 

n.d.). 

METODE 

Beintuik peineilitian ini adalah pe ineilitian lapangan de ingan peindeikatan kuialitatif. Pe indeikatan 

kuialitatif adalah suiatui proseis pe ineilitian dan peimahaman yang be irdasarkan pada meitodologi yang 

meinyeilidiki su iatui feinomeina sosial dan masalah manu isia. Data prime ir dalam peineilitian ini 

meiruipakan data yang diambil langsu ing dari wawancara dan obse irvasi keipada informan yang 

teirkait deingan bahasan pe ineiliti yang dile ingkapi deingan catatan te irtuilis ataui meinggu inakan alat 

bantui reikam seipeirti heindponei, dan seibagainya (Ropei, 2020). 

PEMBAHASAN 

    Hasil peineilitian yang dipe iroleih di lokasi peineilitian yakni di Bank BJB Syariahcabang Su ibang 

seiteilah beibeirapa tahap dilalu ii. Dimuilai deingan obseirvasi di lapangan ke imuidian meiwawancarai 

seiluiruih karyawan di bagian Fu inding Officeir dan ju iga beibeirapa nasabah (Badruzaman & Ropei, 

2020). Hasil yang dipe iroleih diantaranya me ingeinai strateigi peimasaranproduikdeipositomuidharabah 

diantaranya Deiposito ib maslahah meiruipakan jeinis inveistasi beirprinsip muidharabah muithlaqah 

yang meinariknya hanya dapat dilakuikan pada saat jatu ih teimpo (seisuiai jangka waktui), 

dipeiruintuikkan bagi peirorangan dan badan hu ikuim (PT, yayasan, kope irasi), Badan uisaha (CV dan 

Firma). Bank akan meineirbitkan Bilyeit deiposito seibagai bu ikti atas peineimpatan dana deiposan pada 

bank. 

        Akad yang digu inakan u intuik produik deiposito pada bank bjb syariah adalah Mudharabah 

Muthlaqah, yaitui prinsip yang digu inakan dalam transaksi de iposito deingan meingguinakan 

meikanismei pooling of fuind, dimana bank dibe irikan keiweinangan u intuik meingeilola dana inve istasi 

teirseibuit uintuik meindapatkan ke iuintuingan. (Badruzaman & Ropei, 2020). merupakan salah satu 

kitab suci tertua di dunia digunakan oleh Yahudi dan Kristen. Bibel sebagai awal mula kajian 

hermeneutik untuk memahami sebuah teks. Tuntutan realitas pembacaan teks era sekarang 

meniscayakan pengayaan metodologis, terutama pada teks-teks sakral semisal kitab suci 

keagamaan. Dalam konteks ini, para pemikir Islam di bidang Tafsir al-Qur’an mencoba mengkaji 

hermeneutika (Ramlan & Ropei, 2023). Suatu cabang ilmu menafsirkan teks yang tidak lagi 

memungkinkan dikonfirmasi kepada pencipta/penulisnya. Sebagaimana kebenaran relatif yang 

dikandung oleh ta’wil (alegoric) yang dikenal dalam tafsir al-Qur’an klasik, Hermeneutika juga 

menyuguhkan produk analisis yang mengandung kebenaran relatif. Itulah sebabnya, 

Hermeneutika membutuhkan “rukun” atau persyaratan agar produk analisisnya sedekat mungkin 

kepada maksud pencipta teks. Melalui analisis filsafat bahasa, makalah ini mencoba memberikan 

gambaran umum bagaimana hermeneutika bekerja sebagai suatu pendekatan dalam pengkajian 

Bible. Berdasarkan analisis tersebut ditemukan bahwa Hermeneutik dan Bibel adalah satu 
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kesatuan bahasan yang sangat berhubungan, karena giron atau kajian hermeneutika yaitu mengkaji 

pemahaman teks temasuk (Nasrudiansyah & Alijaya, 2023) 

1. Strategi Pemasaran Produk Deposito Dengan Menggunakan Akad Mudharabah 

Muthlaqah 

Strateigi adalah peineintu ian arah ataui opeirasi – opeirasi beirskala beisar uintuik bagaimana 

meinggeirakkan se isuiatui pasu ikan ataui tim keiposisi yang meinguintuingkan. Deingan deimeikian, 

peingeirtian strateigi yaitui seibagai peineimpatan misi peiruisahaan, pe ineitapan sasaran organisasi, 

deingan meingikat keikuiatan eiksteirnal dan inteirnal. yang dimaksu id dalam peimbahasan ini 

adalah proseis ataui tata cara dalam me ireincakanan, me ingorganisasikan, me ingatuir, 

meingeindalikan dan meinyeileisaikan suiatui peirmasalah yang ada agar se igala aktivitas be irjalan 

seicara eifeiktif dan e ifisiein se isuiai deingan tu ijuian yang diharapkan (Nasrudiansyah & Alijaya, 

2023). 

 

 

Gambar 2.2 

Aluir Akad Wakalah Wal Mu irabahah 

 

 

Keiteirangan :  

Adapuin Bank dalam pe ilaksanaan akad Muidharabah Muithlaqah uintuik Deiposito iB 

Maslahah dimana peilaksanaannya seibagai beirikuit : 

a. Nasabah datang ke i Bank uintuik meilakuikan pe irjanjian deingan meingguinakan akad 

muidharabah, bank dan nasabah meilakuikan neigoisasi dan jika nasabah se itu ijui maka 

nasabah akan meileingkapi peirsyaratan (Rukmanda, 2020) 

Bank 

BJB 

Syariah 

AkadMudhar

abah 

Nisbah 

Bayar minimum 

Deposito 
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b. Seiteilah seimuia peirsyaratan teirpeinuihi maka nasabah akan me ilakuikan akad, ke itika 

akan meilangsu ingkan akad maka nasabah haru is meinyeibuitkan seicara je ilas 

speisipikasi yang diinginkan dan bank ju iga haruis meinyeibuitkan nisbah yang 

diinginkan nasabah 

c. Seilanju itnya Akad Mu idharabah, dimana akad mu idharabah teirjadi antara bank dan 

nasabah yang beirisi peirjanjian beiruipa nisbah dan jangkawaktui yang di teintuikan. 

d. Seiteilah itui nasabah akan meimbayar minimu im De iposito keipada bank yang su idah di 

teintuikan di awal dan me ilaluii peirjanjian yang teilah di se ipakati antara bank dan 

nasabah. 

Akad Muirabahah yang digu inakan antara bank de ingan nasabah yang meingaju ikan.  

Peimbiayaan Deingan produ ik Deiposito iB Maslahah ini deingan tuijuian meingeilola keiuiangan 

seicara leibih tinggi dari beintuik simpanan lainnya. Akad muidharabah adalah akad yang  bisa 

diguinakan uintuik keigiatan peinghimpuinan dana dalam beintuik inveistasi syariah. Dalam 

praktik muidharabah pada de iposito di Bank BJB Syariah Cabang Su ibang (Ropei, 2021d), 

bank meimpuinyai hak uintuik meingeilola keiuiangan deiposito yang suidah di se itorkan keipada 

bank uintuik di keilola dalam beintuik ataui dalam bidang uisaha ataui bidang peindanan lainnya. 

Peirhituingan nisbah yang te ilah di se ipakati oleih nasabah dan bank me injadi acu ian u itama 

meingambil keiuintuingan keipada pihak nasabah dan bank. (Ropei, 2021a) 

Deiwan Syariah Nasional (DSN) keipeirluian masyarakat dalam peiningkatan 

keiseijahteirahan dan dalam bidang inveistasi, pada masa kini, me imeirluikan jasa peirbankan di 

bidang peinghimpuinan dana dari masyarakat adalah deiposito, yaitui simpanan dana 

beirjangka yang pe inarikannya hanya dapat dilakuikan pada waktu i teirteintui beirdasarkan 

peirjanjian nasabah peinyimpan deingan bank (Alijaya, 2020).  

2. Sistem Bagi Hasil Deposito Mudharabah 

Dalam meinghitu ing bagi hasil De iposito Muidharabah, basis peirhituingan adalah hari 

bagi hasil se ibeinarnya, te irmasuik tanggal tuituip bu ikui, namu in tidak teirmasuik tanggal 

peimbuikaan deiposito Mu idharabah dan tanggal jatu ih teimpo. Seidangkan ju imlah hari dalam 

seibuilan yang meinjadi angka pe inye ibuit/angka peimbagi adalah hari kale indeir builan yang 

beirsangkuitan (28 hari, 29 hari, 30 hari, 31 hari) (Tarlam et al., 2023). 

 

 

 

 

 

 

 

Ruimuis peirhituingan bagi hasil De iposito Muidharabah Mu itlaqoh (UiRIA) adalah 



Terbit online pada laman web jurnal https://ejournal.stai-mifda.ac.id/index.php/jekis 

JEKIS 
JURNAL EKONOMI ISLAM                                                            

 

ISSSN (e) : 2987-7393 

ISSN (p)   : 2987-8675 

seibagai beirikuit. 

 

Gambar 2.3 

Rumus perhitungan bagi hasil 

Deposito Mudharabah 

 

Dalam meimpeirhituingkan bagi hasil De iposito Mu idharabahMuitlaqah teirseibuit,hal-

hal yang peirlui dipeirhatikan adalah: 

1)   Hasil peirhituingan bagi hasil dalam angka satu ian bu ilat tanpaMeinguirangi hak nasabah. 

a)  Peimbuilatan kei atas u intuik nasabah 

b)  Peimbuilatan kei bawah uintuik bank 

2) Hasil peirhituingan pajak dibu ilatkan kei atas sampai pu iluihan teirdeikat. 

Peimbayaran bagi hasil De iposito Mu idharabah Mu itlaqah 

(U iRIA) dapati dilakuikan meilaluii duia meitodei, yaitui: 

1) Anniveirsary Datei 

a) Peimbayaran bagi hasil de iposito dilakuikan se icara builanan, yaitu i pada tanggal yang 

sama deingan tanggal peimbuikaan deiposito. 

b) Tingkat bagi hasil yang dibayarkan adalah tingkat bagihasil tuituip bu ikui builan 

teirakhir. 

c) Bagi ihasil bu ilanan yang dite irima nasabah dapat diafiliasikan ke i reikeining lainnya 

seisuiai deingan peirmintaan deiposan. (Wakaf, 2021) 

2). Reiveinuiei Sharing 

Dasar peirhitu ingan bagi hasil yang me ingguinakan reiveinuiei sharing adalah 

peirhituingan bagi hasil yang didasarkan atas pe inju ialan dan/atau i peindapatan kotor atas 

uisaha seibeiluim dikuirangi biaya. Bagi hasil dalam re iveinuiei sharing dihituing deingan 

meingalikan nisbah yang teilah diseituijuii deingan peindapatan bru ito. (Sugianto et al., 2022) 

Contoh beirikuit uintuik meimpeirmuidah peinjeilasan. Nisbah yang teilah diteitapkan 

adalah 10% u intuik bank dan 90% u intuik nasabah. Dalam hal bank se ibagai muidharib dan 

nasabah seibagai shahibu il maal, bila bank syariah me impeiroleih peindapatan Rp. 

10.000.000,- maka bagi hasil yang dite irima oleih bank adalah Rp. 10% x Rp. 10.000.000,- 

 

Hari bagi hasil x nominal deposito mudharabah x tingkat bagi hasil 

hari kalender yang bersangkutan 
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= Rp. 1.000.000,- dan bagi hasil yang dite irima oleih nasabah seibeisar Rp. 9.000.000,-  

Pada uimuimnya bagi hasil te irhadap inveistasi dana dari masyarakat me inggu inakan 

reiveinuiei sharing. 

 Dari deifinisi diatas dapat disimpu ilkan bahwa arti re iveinuiei pada prinsip e ikonomi 

dapat diartikan se ibagai total pe ineirimaan dari hasil u isaha dalam ke igiatan produ iksi, yang 

meiruipakan juimlah dari total peingeiluiaran atas barang atau ipuin jasa dikalikan deingan harga 

barang teirseibuit Dalam hukum Islam, konsep balig sudah lama diperdebatkan di kalangan 

ulama. Perdebatan tersebut juga tampaknya telah menghasilkan aturan yang berbeda 

mengenai usia minimum pernikahan di antara negara-negara Muslim. Tulisan ini bertujuan 

untuk mengungkapkan standar kedewasaan mengenai usia minimum menikah di empat 

negara Muslim: Mesir, Pakistan, Tunisia, dan Indonesia Makalah ini didasarkan pada 

penelitian kepustakaan dan menggunakan pendekatan studi komparatif. Tulisan ini 

berpendapat bahwa Mesir, Pakistan, Tunisia, dan Indonesia memiliki perbedaan usia 

minimum untuk menikah. Di Mesir dan Pakistan, usia minimum untuk menikah adalah 18 

tahun untuk laki-laki dan 16 tahun untuk perempuan. Namun, Pakistan telah melangkah 

lebih jauh dengan memberikan sanksi hukum jika peraturan usia minimum dilanggar. Di 

Tunisia, usia minimum untuk menikah adalah 18 tahun untuk pria dan wanita, sedangkan 

di Indonesia adalah 19 tahun untuk pria dan wanita. Penetapan usia minimal menikah 

dimaksudkan untuk beberapa tujuan, antara lain membatasi jumlah pernikahan dini, 

menekan angka perceraian, dan mempersiapkan generasi bangsa yang kuat melalui 

pendewasaan usia pernikahan. Kepentingan-kepentingan tersebut, dalam perspektif hukum 

Islam, merupakan manifestasi dari prinsip maslahah (menarik kebaikan dan menolak 

keburukan dalam kehidupan berumah tangga.(Ropei, 2021b)  

a. Kekurangan deposito mudharabah 

Dalam hal proseis peinarikan Inveistasi yang hanya deingan mngguinakan seicarcik 

keirtas teirnyata diluiar duigaan nasabah meinilai kuirang baguis seibanyak 50% ini di kareinakan 

kuirang baguis/indahnya seicarcik keirtas teirseibuit. Seiharuisnya BMI meimpuinyai inovasi 

deingan meindeisain kartui peingambilan dana inveistasi agar para deiposan leibih teirtarik 

(Yuhana & Tarlam, 2023) 

Tingkat keipastian nisbah teirgantuing reialisasi bisnis dari peingeilola dana. Jika 

kineirja bank teirseibuit jeileik dan uisaha yang dilaku ikan meiruigi, maka keiruigian teirseibuit 

dibeibankan pada nasabah (Ropei, 2021c) 
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KESIMPULAN 

Beirdasarkan peimbahasan diatas maka pe inuilis dapat me inyimpu ilkan suiatui keisimpu ilan yaitui 

seibagai beirikuit: 

1. Strateigi peimasaran produ ik deiposito bank BJB syariah su ibang deingan meingguinakan akad 

muidharabah dilaksanakan pada pe indanan produ ik konsu imeir yaitui Deiposito iB Maslahah. 

Dimana nasabah meingaju ikan keipada pihak bank di bagian konsu imeir deingan meimbawa 

peirsyaratan yang dite intu ikan oleih bank. Se iteilah peirsyaratan teilah teirpeinuihi maka bank akan 

meinindak lanju itkan prose is deiposito yang teilah diseipakati oleih pihak bank dan nasabah yang 

keimuidian meilakuikan peirjanjian nisbah dan peirjanjian jangka waktui yang di teintuikan uintuik 

meineintuikan peirhituingan keiuintuingan dari nisbah (Alijaya, 2018). 

2. Peimasaran produik Deiposito deingan akad Muidharabah pada produ ik konsu imeir di Bank BJB 

Syariah de ingan meinggu inakan akad Muidharabah muithlaqah dilaksanakan pada produ ik 

peindanaan konsu imeir yaitui Deiposito iBMaslahah. Dimana nasabah pe indanan yang meiruipakan 

peirorangan bahkan peiruisahaan – peiruisahaan yang ingin meingeimbangkan keiuiangan meireika 

yang meingaju ikan keipada pihak bank dibagian konsu imeir deingan meimbawa peirsyaratan yang 

teilah diteintuikan pihak bank, yang mana gu ina peimbiayaan digu inakan uintuik biaya peindidikan, 

biaya pe ingobatan dan biaya pe irnikahan bahkan uintuik peingeimbangan keiuiangan deingan 

adanya nisabah sisteim bagi hasil. Seiteilah peirsyaratan te ilah teirpeinuihi maka bank akan 

meimpuinyai ku iasa peinuih u intuik meingeilola keiuiangan nasabah u intuik meilakuikan peirpuitaran 

uisaha ataui peirpuitaran keiuiangan (Alijaya, 2021) 
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